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FORORD

Keere kollega

Denne personalehandbog er lavet til dig som chauffgr. Den giver dig et overblik over
retningslinjerne som chauffgr hos Umove, og er tiltaeenkt som et praktisk opslagsveerk.

Hos Umove er vi stolte af at drive kollektiv trafik med fokus pa beeredygtighed, ordentlighed og
kvalitet. Vi arbejder for at veere Danmarks bedste operatgr, og du som chauffar, har den
vigtigste rolle i at skabe veerdi for vores kunder. Du er vores ansigt udadetil, og dine valg,
herunder din karsel, dit smil, din dialog med kunderne og frem for alt dit kollegiale humgar er
afgarende for vores feelles succes.

Mvh Umoves ledelse
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VARDIER, VISION, MISSION OG MANGFOLDIGHED

Vores veerdier er ordentlighed, handlekraft, kebmandskab og ejerskab.

VISION MISSION

Vi bidrager til en Vi vil veere Danmarks
bedre fremtid bedste operater i
gennem baeredygtige kollektiv trafik.
mobilitetslesninger.

Vi ser forskellighed som en styrke, og er glade for at arbejde sammen pa tveers af forskellige
etniciteter, aldre, kan, religion, seksualitet, mm. Vi accepterer ikke diskrimination og opfordrer
til at du kontakter din naermeste leder, hvis du fgler dig diskrimineret.

LON OG ANSATTELSESFORHOLD

Dine lgn- og ansaettelsesforhold fremgar af din anseettelseskontrakt. Umove er omfattet af
Landsoverenskomsten imellem Arbejdsgiverforeningen for Kollektiv Trafik (AKT) og Feelles
Fagligt Forbund (3F) samt tillaegsoverenskomsten hertil.

FRAVAR OG SYGDOM

| forbindelse med akut opstaet sygdom skal du kontakte Umove sé snart du opdager at du er
forhindret i at arbejde. Dette giver driften bedre forudseetninger for at finde en aflaser i god tid.
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Du skal ringe til driftskontoret/vagttelefonen. Telefonnummeret til netop dit udkerselssted
findes via dit Driftskontor. Driftslederen vil efterfalgende ringe til dig samme dag for en
opfalgende snak og dialog om forventet tilbagekomst.

Raskmelding

Nar du er rask igen, skal du ringe inden kl. 12 til driftskontoret/vagttelefonen - se lokalinstruks
for hvordan reglerne er pa netop dit udkarselssted.

Friattest (lLaegeerklaering) og mulighedserklaering

Ved leengere tids sygdom kan du blive bedt om at aflevere en friattest (leegeerklaering), eller
der kan udfeerdiges en mulighedserklaering for at undersgge hvor mange timer du kan starte
op med. Udgiften til disse far du refunderet af Umove, ved at aflevere kvitteringen til
naermeste leder.

Indkaldelse til sygesamtaler og lebende opfolgning pa fraveer

Ved hyppige eller langvarende sygdomsforlgb, vil du labende blive indkaldt til sygesamtaler.
Forste sygesamtale finder sted senest 30 dage efter farste sygemelding.

Formalet med samtalerne, er at afdaekke hvordan virksomheden kan stgtte dig i din
tilbagevenden samt minimere tilbagefald fra tidligere sygdomsforlab.

Processen omkring sygesamtaler geelder ikke kun ved langtidssygdom, men ogsa i tilfeelde,
hvor en chauffgr har haft flere kortere sygedage/ perioder indenfor en vis periode.

Du er velkommen til at have en bisidder med til samtalerne safremt du matte gnske dette.

SUNDHED, HELBRED OG KGRSELSANSVAR

Som chauffgr har du et saerligt ansvar for sikkerheden — bade for passagerer, medtrafikanter
og dig selv. At reagere i tide og tage ansvar for eget helbred, er en del af det professionelle
ansvar som chauffgr, og kan veere afgarende for bade din egen og andres sikkerhed. Derfor
forventer virksomheden, at du tager dit helbred alvorligt og reagerer, hvis noget ikke er, som
det skal veere. Hvis du oplever alvorlige, vedvarende eller usaedvanlige symptomer —fx.
staerke smerter, svimmelhed, pavirket almen tilstand, eller anden tydelig aendring i dit
helbred, skal du kontakte egen leege. Hvis helbredet kan pavirke din demmekraft,
reaktionsevne eller evne til at udfere arbejdet sikkert, skal dette undersgges til bunds.
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Er du i tvivlom, hvorvidt dit helbred tillader, at du kan udfgre dit arbejde forsvarligt, skal du
kontakte din leder eller drift, inden du mader ind.

ARBEJDSTIDSREGISTRERING

Den planlagte og faktisk arbejdstid for medarbejderen registreres i Hastus og kan ses i
SelfService. Udgangspunktet er, at den planlagte arbejdstid ogsa er den faktiske arbejdstid,
medmindre man som chauffgr selv melder ind omkring eventuelle forsinkelser som ggr, at
den faktiske arbejdstid afviger fra den planlagte arbejdstid.

Registrering af forsinkelser:

Skulle det ske, at du mader for sent til en vagt, vil dette automatisk blive registreret, nar du
tjekker ind i Indmgdekiosken. Kommer du for sent til en pause, skal du registrere det i
SelfService. Det samme er tilfeeldet, hvis du kommer for sent tilbage efter endt vagt.

| begge tilfaelde skal du klikke pa de "tre sma prikker" pa vagten i SelfService. Her vaelger du
"Forsinkelse", og veelger herefter arsagen til forsinkelsen. Du skal slutteligt vaelge det
KLOKKELSLET du kom til pause, eller det KLOKKESLET du sluttede vagten, sa regner systemet
automatisk antal minutter for dig.

Nar du sender anmeldelsen afsted, vil den sta markeret med gult hos dig. Nar Driftskontoret
efterfalgende har behandlet sagen, vil den enten std som grgn (godkendt) eller som rad
(afvist). Registrering af forsinkelser skal SENEST ske den efterfalgende daginden kl. 12.

Det er chauffgrens ansvar at melde forsinkelser ind til driften via SelfService (eller alternativt
via en manuel overarbejdsseddel pa dit udkaerselssted). Der udferes stikpravekontroller pa
afvigelserne, for at sikre deres rigtighed.

ANSATTELSESOPHQR

Nogle gange forlader medarbejdere virksomheden, fordi de har valgt at sgge udfordringer et
andet sted. Der kan dog ogsa opsta situationer, hvor en eller flere medarbejdere ufrivilligt
forlader virksomheden. Dette kan fx veere i forbindelse med et udbud vi har tabt, eller hvis
dine og virksomhedens forventninger ikke laengere svarer til hinandens. Tillidsrepraesentanten
vili disse tilfeelde blive orienteret, og du har ret til at medtage denne, eller en anden person
som bisidder ved sadanne samtale.
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LOBENDE £NDRINGER | ANSVARSFORHOLDET

Som chauffgr er du forpligtiget til at holde dig orienteret om de ting, der har indflydelse pa din
daglige karsel, herunder omkgrsler, &endringer til vagtplaner og lign. Dette ggres ved at holde
dig orienteret via diverse informationskanaler, herunder Selfservice, lokale opslag, mails,
PinToMind, sms mm. Hvis der sker en vagteendring efter kl. 12, til din kommende vagt i
morgen, vil du modtage et opkald fra driftskontoret.

@nsker du et vagtbytte, opfordrer vi til at du undersgger mulighederne for dette direkte med
dine kollegaer. Driftskontoret skal altid godkende et vagtbytte far det ma finde sted.

Hvis du mangler en aflaser ude pa ruten, skal du kontakte driften. Du ma ikke forlade bussen
far der er fundet en lgsning.

FERIE OG AFSPADSERING

Nar du gnsker at sgge ferie eller afspadsering, skal dette gares via SelfService. Har du brug for
hjeelp til at anvende SelfService, kan du altid henvende dig pa driftskontoret. Vi forsgger altid
atimgdekomme alles gnsker i det omfang det er muligt. En frihedsanmodning er fgrst
geeldende, nar denne er godkendt af driftskontoret.

ARBEJDSMILIGREPRASENTANT OG APV

Virksomheden har en arbejdsmiljgorganisation i henhold til arbejdsmiljaloven.
Kontaktoplysninger pa din lokale AMR (arbejdsmiljgrepreesentant) samt den seneste APV kan
findes pa dit lokale driftskontor. Er du i tvivl om noget vedrgrende arbejdsmilja eller
observerer du noget, som har en negativ indvirken pa arbejdsmiljget, sa tag en snak med din
AMR.

TILLIDSREPRASENTANT

For alle driftsomrader, er der valgt en TR (tillidsrepreesentant)

Tillidsrepreesentanten har pligt til at fremme et roligt og godt samarbejde mellem
virksomheden og medarbejderne. Denne pligt er gensidig, og det betyder, at virksomheden
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ligeledes har pligt til at fremme et roligt og godt samarbejde mellem virksomheden og
medarbejderne.

Tillidsrepreesentanten har typisk en central rolle i forbindelse med forhandling af lokalaftaler,
da tillidsrepraesentanten bade er bemyndiget og berettiget til at indga bindende aftaler for de
medarbejdere, som tillidsrepreesentanten er valgt for.

Derudover er tillidsrepraesentanten medarbejdernes talerar. Tillidsrepraesentanten kan
forelaegge forslag, henstillinger og klager fra medarbejderne til virksomheden.

UNIFORM OG PERSONLIG FREMTRADEN

Virksomheden udleverer Uniform, hvilket er med til at sikrer dig autoritet som chauffar.
Trafikselskaberne saetter rammerne for uniformen, og fglgende regler skal overholdes:

o Slips/tarkleede skal som udgangspunkt beeres fra 1. oktober til 31. april. | resterende
periode kan dette undlades. Der kan dog veere lokale tilpasninger hos de respektive
trafikselskaber, sparg derfor din driftsleder.

e Skjorten knappes og puttes ned i bukserne

¢ Uniformen skal altid veere ren, og skjorten skal veere strgget

e Sko og stramper foretraekkes mgrke

o Af sikkerhedsmeessige arsager skal sandaler/traesko veere med heel rem/-kap

e Poloshirtindgari perioden 1. maj til 30. september, nar point er optjent.

Du har pligt til at beere den uniform, som Umove udleverer. Privat hovedbeklaedning ma ikke
beaeres i arbejdstiden. Religigst begrundet hovedbeklsedning, sdsom tgrkleede eller turban, er
dog tilladt, men ma ikke veere til gene for trafiksikkerheden.

Du ma ikke bruge din uniform til andet arbejde end hos Umove. Det er tilladt at have
uniformen pa, pa vejen til og fra arbejde, og det er ogsa tilladt f.eks. at handle pa vejen hjem,
selvom du beerer uniform.

Som nyansat far du en uniform jf. overenskomsten. Derefter optjener du uniforms-point hver
18. maned, der kan bruges til ekstra uniformskgb. Bestilling sker via onlinelgsningen EKCO.
Kontakt dit driftskontor for mere info.


https://ekco.dk/?srsltid=AfmBOooi2rRHJA08a-JG0IR-mcfku2VqtrL2XTPSftm4chYk1hCZS9FA
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KUNDESERVICE

Generelt forventer vi, at alle vores medarbejdere fremstar velsoigneret, og forstar at man
repraesenterer virksomheden, ndr man beerer uniform.

Ligesom vi forventer, at vores chauffgrer opfarer sig paent og hofligt overfor vores kunder, og
mader alle med et smil, sa vi efterlader et professionelt indtryk.

RYGEPOLITIK

Der ma ikke ryges eller anvendes e-cigaretter mm i kagretgjer, garageanleeg og kontorlokaler.

Der kan dog undtagelsesvis pa garageanlaeggene veere anvist udendgrsarealer, hvor rygning er
tilladt. Overtreedelser af rygepolitikken kan fa anseettelsesretslige konsekvenser.

RUSMIDDELSPOLITIK

Alkohol, euforiserende stoffer og misbrug af medicin er uforeneligt med at arbejde hos
Umove.

Vi har nul-tolerance (0,0) overfor alt brug af overstadende midler i arbejdssammenhaeng. Hvis
man som medarbejder mader pavirket pa arbejde, kan det fa ansaettelsesmaessige
konsekvenser. Indtager du en form for medicinske praeparater som kan give positivt udslagi et
alkometer, er du forpligtet til at oplyse virksomheden herom. Hvis du ikke har oplyst
virksomheden om at du indtager en form for medicinsk preeparat, som kan give positivt udslag
i et alkometer, men fastholder at dette er tilfeeldet, Vil du blive sendt hjem pa en fridag uden
len, med henblik pa at skaffe dokumentation om din pastand.

Viforbeholder os retten til at teste og lave lgbende kontroller. Derudover er det en del af tjek
ind processen inden vagtstart. Hvis du naegter at gennemfgre testen, vil det blive betragtet
som arbejdsvaegring og medfgre bortvisning. Har du et misbrugsproblem, opfordrer vi dig til at
tale med din leder.

Der findes flere former for medicin, som kan pavirke din demmekraft, koncentration og
reaktionsevne. Disse er alle meaerket med en rad trekant. Indtager du medicin med
red trekant, ma du som udgangspunkt ikke kare bus. Du bgr tage en snak med din driftsleder

10
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om, hvornar det er forsvarligt at kere igen.
Misligholdelse vil fa anseettelsesretslige konsekvenser.

HVILE OG RELIGIGSE HAIJTIDER

Det er dit eget ansvar at mgde udhvilet og i stand til at kare bussen sikkert. Det geelder ogsa i
perioder med religigse hgjtider eller faste.

Virespekterer, at du kan gnske at faste eller holde religigse hgjtider, og vi vil gerne veere en
rummelig arbejdsplads. Det aendrer dog ikke péa kravene til dit arbejde: Du skal mgde egnet til
at fore bussen, uanset hvad der ligger til grund for en eventuel treethed, slgvhed eller nedsat
koncentration. Det er et lovkrav, at du som chauffar altid skal veere i stand til at kere
forsvarligt. Overholder du ikke det, er det en sikkerhedsrisiko for dig selv, dine passagerer og
andre i trafikken.

Derfor er det dit ansvar at:

¢ Planlaegge din faste eller hgijtid, sa du kan opretholde tilstraekkelig savn og
veeskeindtag pa arbejdsdage

e Give din leder besked i god tid, hvis du forudser, at en hgijtid vil pavirke din vagt, sa |
sammen kan se pa, om du skal sgge ferie/afspadsering i perioden

e Aldrig seette dig bag rattet, hvis du eri tvivlom din egen tilstand

Vi stiller de samme sikkerhedskrav til alle chauffgrer, uanset baggrund og tro. Vi hjeelper gerne
med at finde l@sninger, hvis en hgjtid ggr det sveert at overholde din vagt — men ansvaret for at
sige fra i tide, og for aldrig at kare utilstreekkeligt udhvilet, ligger hos dig.

ARBEJDSSKADE

Hvis du skulle veere sa uheldig at komme til skade, mens du er pa job, skal du hurtigst
muligt kontakte Driftskontoret samt din AMR, som vil hjeelpe dig med at udfylde en
skadesanmeldelse.

11
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KRANKENDE HANDLINGER

Kraenkende handlinger, herunder mobning, seksuel chikane, racisme m.m. er ikke foreneligt
med at arbejde i Umove, og vil kunne fa ansaettelsesretslige konsekvenser sdsom advarsler
eller opsigelse. Hvis du oplever kreenkende adfeerd, bedes du kontakte din neermeste leder.

TASKEBEHOLDNING

Som buschauffgr far du udleveret en taske med en vekselbeholdning plus en mgntveksler.
Taskens indhold repreesenterer en veerdi, som du er ansvarlig for.

Opteelling og kontrol kan ske uden varsel pa kontorets foranledning. Afregning af indteegterne
skal lgbende foretages pa driftskontoret. Hvis det daglige billetsalg overstiger 1000 kr., skal
der afregnes pa dagen eller senest dagen efter. Ved kontrol har du ret til at have TR/ AMR med.

MEDIEHENVENDELSER OG BRUG AF SOCIALE MEDIER

Som operator vil vi fra tid til anden blive kontaktet af medier, der gnsker udtalelser omkring
forhold i vores virksomhed. For at beskytte dig som chauffgr og virksomheden, skal
henvendelser altid henvises til Umoves ledelse. Hvis du er i tvivl om, hvem du skal henvises
til, kontakt da driftskontoret.

Som ansat hos Umove forventes det, at du handler loyalt over for virksomheden - bade i og
uden for arbejdstiden. Nar du udtaler dig offentligt, fx pa sociale medier, og samtidig har
angivet, at du er ansat hos Umove, kan dine udtalelser blive opfattet som knyttet til
virksomheden. Det er derfor vigtigt at udvise omtanke og ansvarlighed.

MOBILTELEFONI

Som passager opleves det som utrygt, hvis chauffgren taler i mobiltelefon under kgrsel.

Al brug af mobiltelefon under karsel er derfor forbudt. Der henstilles til, at mobiltelefonen
ligges i lommen eller andet sted, som ikke er synligt for passagerne.

Ved behov for tjenstlige opkald, kagrer du ind til siden og ringer til dit driftskontor.

12
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RADIO, MUSIK OG SPISNING | BUSSEN

Hvis der gares brug af radio under karsel, skal lydniveauet holdes lavt, sa dette ikke er til gene
for passagererne. Det er ikke tilladt at spise i bussen. Hvis du medbringer vand, te, kaffe eller
lignende, skal dette gares i en passende beholder, s der undgas spild i bussen.

Du skal efterlade chauffarrummet rent og opryddet, det samme geelder pauserummet/
chauffarstuen.

VOLD OG TRUSLER

Vold, trusler om vold, chikane og anden kreenkende adfeerd over for chauffarer er ikke
acceptabelt. Vitolererer heller ikke vold, trusler om vold, chikane og anden kreenkende
adfeerd mellem kollegaer. Vold, og trusler om vold opfordres anmeldt til politiet. Kontakt altid
dit driftskontor, hvis du oplever ubehagelige situationer.

Du har mulighed for at modtage krisehjeelp via din leder, AMR, TR eller PensionDanmark, hvis
der skulle veere behov for dette.

Risikoen for vold og trusler sgges forebygget gennem en kombination af fglgende tiltag:
e Videoovervagning i busser
e Overfaldsalarmer

o Diverse kampagner og tiltag fra driftskontorerne

Som chauffgr er du bedst egnet til at vurdere, hvad der er det bedste at ggre i den konkrete
situation.

For at forebygge konflikter anbefales fglgende:
e Bevar altid roen og undga at eskalere situationen
e Lytanerkendende overfor kundens henvendelse
e Given kort og saglig begrundelse for situationen overfor kunden
e Undga fysisk konfrontation

¢ Tilkald hjeelp ved behov

13
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e Tal med din leder eller din kolleger efter haendelsen. Tag ikke kundens adfaerd
personligt.

o Konflikter kan veere psykisk belastende. Brug evt. virksomhedens stgtteordning

Er der fare for din egen eller passagerers sikkerhed, skal du straks ringe 11 2.

WHISTLEBLOWERORDNING

E-mail: whistleblower@umove.dk

Whistleblowerordningen er en sikker og fortrolig kommunikationskanal, der gor det muligt for
medarbejdere og samarbejdspartnere at indberette alvorlige ulovligheder eller kritisable
forhold pa en arbejdsplads.

Whistleblowerordningen er ikke beregnet til at handtere almindelige personale- eller
samarbejdsforhold, herunder:

e Uenigheder om daglige arbejdsopgaver

e Almindelige konflikter mellem kolleger

o Utilfredshed med ledelsesbeslutninger eller prioriteringer

e Forhold vedrgrende lgn, arbejdstid, ferie eller vagtplaner

e Personalesager, der kan handteres via nsermeste leder, HR eller tillidsrepraesentant

o Klager over kunders eller samarbejdspartneres adfaerd, medmindre der er tale om
alvorlige eller ulovlige forhold

Sadanne forhold bgr som udgangspunkt handteres via de almindelige interne
kanaler, herunder dialog med leder. Whistleblowerordningen skal heller ikke anvendes
til bevidst urigtige eller vildledende indberetninger. Indberetninger skal ske i god tro.

Alle indberetninger behandles fortroligt og upartisk af HR. Sager kan videregives til politiet,
hvis forholdets karakter ngdvendiggar dette.

FORSINKELSER

Ved forsinkelse pa ruten, skal dette meldes til dit lokale driftskontor. Se lokalinstruks for dit
udkarselssted, da procedurer for, hvornar en forsinkelse skal meldes, kan variere afheengigt af
trafikselskab.
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Ved uheld eller starre trafikpropper skal driftskontoret eller vagttelefonen straks kontaktes, sa
der kan iveerkseettes en alternativ plan.

Du ma som chauffgr ikke afvige ruten, medmindre dette er aftalt med Driftskontoret. Sa ring
altid til driftskontoret, og leeg en plan for, hvad der vil veere en god alternativ rute.

SKADER

Alle skader skal straks meldes til Driftskontoret, som herefter vurderer det videre forlab.

Der skal altid udfyldes en skadesanmeldelse — kontakt dit lokale driftskontor for mere info
herom. Skadesanmeldelsen skal udfyldes straks, i forleengelse af skadens opstden. Anvend
meget gerne App “en (app.umove.dk).

Nye skader skal altid meldes, ogsa hvis det ikke er dig, der har forarsaget skaden. Undlades
der at gares opmaerksom pa en opstaet skade, betragtes det som misligholdelse af
anseaettelsesforholdet.

Ved skader med modpart skal falgende oplysninger indhentes:
e Registreringsnummer
e Egetnavn
e Dit personlige telefonnr.
¢ Navn og telefonnummer pa eventuelle vidner

Der skal sa vidt muligt tages billeder af alle skader, bade pa bussen og pa modpartens kgretg;j,
da dette er vigtigt for det videre opklaringsarbejde.

Undlad at diskutere skyldsspgrgsmalet. Vurdering af ansvar foretages af forsikringsselskabet.

FARDSELSUHELD

Ved feerdselsuheld falges skadesprocessen herunder.
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9@98(3»@»@9?@

1
Stop ulykken! Aflever

Skade / Ved behov Kontakt Indhent Udfyld

N 5 2 3 = skadesblanket
ulykke ring til politi Driftskontoret information skadesblanket til chef

og redning

Driftskontoret vurderer det videre forlab og kan ved alvorlige haendelser varetage kontakten til
politi, ambulance og bugsering samt sgrge for udskiftning af bus og chauffar, hvis dette er
ngdvendigt.

Personskade
Ved uheld med personskade skal der straks tilkaldes ambulance via 1 1 2 eller via tablettens
ngdopkald. Oplys i reekkefalge: Hvor, hvad, hvem

e Dinposition
¢ Skadens omfang og karakter

¢ Antaltilskadekomne

Politi

Nar der tilkaldes ambulance, kommer politiet automatisk. Ved feerdselsuheld med
udelukkende materiel skade skal politiet som udgangspunkt ikke tilkaldes, medmindre der er
tale om meget omfattende skader. | disse tilfeelde handteres sagen normalt mellem
forsikringsselskaberne. Hvis politiet er tilkaldt, skal du blive pa stedet, indtil de er ankommet,
og du har talt med dem.

Vidner

Ved feerdselsuheld kan der veere passagerer eller andre personer, som har overveeret
haendelsen. Det er vigtigt at sikre kontaktoplysninger pa eventuelle vidner. Notér navn og
telefonnummer og pafar oplysningerne pa uheldsrapporten.

Undlad at indga i diskussion om skyld. Vurdering af ansvar foretages af andre.

Ved udenlandsk indregistreret karetgj, skal du afvente politiet.
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FEJL PA BUSSEN

Hvis der opstar en fejl pa bussen, som betyder, at turen ikke kan gennemfares, skal
driftskontoret straks kontaktes. Hvis turen kan gennemfgres trods fejlen, skal fejlen
indmeldes i henhold til lokalinstruks for dit udkgrselssted.

K@RSEL PA ANLAG OG PASSAGERTUNGE OMRADER

Vores busser holder teet placeret pa anleeggene og der er derfor stor risiko for skader.

e Hold altid tilbage for bakkende busser

e Huskaltid at orientere dig ekstra godt, og veer opmeerksom pa de andre busser.

e Du ma maks. kagre 20 km/h pa anleegget — kig efter lokal hastighed, nogle steder er det
10 km/t.

e Veer seerlig opmaerksom i morgen- og aftentimerne, hvor der er gget trafik

e Nar du bakker med bussen, skal ngdblink altid aktiveres

Det samme gaelder pa passagertunge omrader (eks. Stationer), her er det ligeledes vigtigt at
kare langsomt, samt veere ekstra forsigtig og opmaerksom under karsel. Overtreedelse af
feerdselsloven kan have anseettelsesretlige konsekvenser.

Parkering
Inden bussen forlades, skal du sikre, at:

o Chauffgrvinduet er lukket

¢ Passagervinduer og tagluger er lukket
o Lyseterslukket

¢ Hovedafbryderen er slukket

o Efterse bussen for passagerer

Hvis der er nummererede parkeringspladser, skal de anvendes i henhold til skiltning. Dette
geelder alle karetgijer.

Transportbiler og personbiler
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Transportbiler og personbiler skal anvendes med omtanke. Det er ikke tilladt at ryge, spise
eller drikke i kgretgjerne.

Ved uheld eller tekniske problemer skal driftskontoret kontaktes hurtigst muligt. Karetgjerne
skal efterlades ryddelige.

Det er ikke tilladt at kare privat kgrseli Transportbilerne.

VANVIDSK@RSEL

Efter geeldende lovgivning kan politiet beslagleegge et kagretgj, der har veeret anvendt til
vanvidskgrsel. Dette geelder uanset, om karetgjet er privat, lant, leaset eller ejet af
virksomheden, herunder firmabiler, personbiler og busser.

Du har pligt til at udvise ngdvendig opmaerksomhed ved brug af virksomhedens karetgjer eller
karetgjer i virksomhedens varetaegt.

Hvis virksomheden pafgres et gkonomisk tab som fglge af din overtreedelse af feerdselsloven,
herunder i tilfaelde af vanvidskgrsel, forbeholder virksomheden sig ret til at rejse et krav mod
dig.

Eventuelle fart-, parkerings- eller andre bgder, der paleegges virksomheden som fglge af din
overtreedelse af faerdselsloven, skal betales af dig. Betaling for bgden treekkes direkte fra din
lgn.

Overtreedelser af faerdselsloven kan desuden fa ansaettelsesretlige konsekvenser og kan,
afheengigt af omsteendighederne, medfare bortvisning.

Ved stgrre badebelgb har du som medarbejderen mulighed for at indga en afdragsordning,
enten med myndighederne eller eventuelt med Umove. Eventuelt lantreek skal ske efter
geeldende regler og med korrekt varsling.

VIDEOOVERVAGNING | BUSSEN

Vi henviser til at laese Umoves politik om ”Brug af Videolgsning”, herunder ser du de vigtigste
udklip

Som udgangspunkt optages falgende omrader i bussen:

e Fordgr, mellemdgr, bagdar
e Udsyn fra forrude (Dash-kamera)
e Bussens leengderetning (kamera sidder bagerst i bussen)
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e Chauffarareal
e Bakkamera

Formalet med videolagsning er at:

o (Jge sikkerheden for passagerer og medarbejdere
e Bidrage til korrekt handtering af skader, uheld og klagesager
e Forebygge tyveri og heervaerk

Derfor er det strengt forbudt at hindre udsynet af videoovervagningen af chauffgrkabinen eller
pa andre mader skaerme/ tildeekke videoovervagningen i bussen.

Optagelser ma kun gennemgas, nar der foreligger en saglig og dokumenterbar begrundelse,
herunder:

e Anmodninger fra politiet

e Behandling af skader og uheld

o Klager fra trafikselskab som indeholder information om lovbrud og/eller bevidst
tilsideseettelse af feerdselssikkerheden

e \erbale og fysiske overfald af chauffgren/passagerer

IT ejer systemerne og det er alene ledende medarbejdere fra driften som har adgang.

Vi henviser i gvrigt til ”Politik for videolgsning”.

BRUG AF SELE

| alle busser hvor der er monteret en sikkerhedssele, er det din pligt at have sele pa under
karsel. Hvis du af seerlige arsager er fritaget for at kere med sele, skal du informere din
driftsleder om dette.

JUBILEAUM

Hos Umove har vi valgt at markere fglgende begivenheder:

e 10-ars jubileeum.
e 20-ars jubileeum
e o0g herefter hvert 5. ar
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Til ovenstaende maerkedage giver Umove en gave til en veerdi af maksimalt 500 kr. Den
nermeste leder har ansvaret for planleegningen og gennemfgrelsen af hyldesten.

Anciennitet fra tidligere anseettelser i forbindelse med fx virksomhedsoverdragelse, teeller ikke
med. Det er ren Umove anciennitet der udlgser en gave fra Umove.

PERSONALEGODER

Virksomheden kan, i &r hvor arets resultat vurderes som tilfredsstillende, veelge at give en
julegave til medarbejderne. Tildeling af julegave sker efter virksomhedens eget skgn og udgor
ikke en fast eller kontraktmeessigt personalegode.

Medarbejdere, der er ansat efter den 1. oktober i det pageeldende kalenderar, er som
udgangspunkt ikke omfattet af ordningen fgr naeste kalenderar.

OPLADNING AF BUSSER

Ladning af bussen skal fglge den lokale driftsledelses politik for ladning.

PERSONSIKKERHED

Det er vigtigt at bemeerke, at du ikke ma videregive kollegaers personlige oplysninger herunder
navn, telefonnummer eller adresse til passagerer eller andre eksterne.

SUNDHEDSORDNING

Som chauffgr hos Umove er du automatisk deekket af sundhedsordningen via Pension
Danmark. Har du brug for hjaelp, kan de kontaktes pa 70 12 13 35.
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